

https://bit.ly/3cpmruD
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O presente Ebook foi pensado em
todos aqueles que ainda nao se
encontraram na jornada rumo ao

r h Hacking, e que travaram em
sua carrelira ou em sua aventura
empreendedora.

Portanto, essa sera uma excelente
oportunidade para encontrar ligodes
e explicagdes sobre como, onde e
por que ser um growth hacker; e
entender o que estd realmente em
jogo, ao optar por nao ser um!

Nota:Algumas lig¢does e dicas
complementares, que nao caberiam nesse
documento, serao inseridas em forma de
link externo.

Faga uma boa viagem!
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Por que as pessoas desejam ser Growth Hackers, ou por
gue percebem gue essa € uma grande oportunidade?
Como voce leltor ja deve ter uma breve Nnocao, o marketing
digital e a "nova" gestao de negdcios reconfigurou o
mercado de trabalho.

Junto a I1sso, as empresas perceberam gue tinham que
comecar a aprender rapido, otimizar a tomada de decisao,
€ a ser agels — o0 gue tem tudo a ver com o trabalho do
Growth Hacker.

A propria World Economic Forum ja mostrou I1sso, gue essa
& uma profissao com alta demanda (falamos disso na
Growth Lovers) em todo o planeta, e que as empresas
agora Vvao precisar de seus proprios profissionals de

crescimento.

Portanto, ISso crla uma perguntinha na cabeca de algumas
pessoas. Até onde meu trabalho de hoje val se manter
relevante? Muita area esta perdendo sua relevancia, e nao
CoNsegue se conectar ou se estabelecer no mercado digital.



https://growthlovers.com.br/como-ser-um-growth-hacker-quais-habilidades-desenvolver-para-essa-profissao/

Conseguentemente, algumas pessoas comecam
a Migrar de area, ou de simplesmente antecipar
essa mudanca.

Qutra possibilidade que o Growth hacking abre
em Nossas vidas, € o empreendedorismao.

Voceé tem nocao de como o GH te gjuda a ser um
gestor? De como ajuda a tocar uma equipe € 0sS
Drocessos de vendas e marketing?

Sim, Growth hacking € o canal!

Growth Is the Next Level

O Growth representa o futuro, uma vez gue € um

V4

exemplo Ideal do gue € uma carreira_ em _T. As
empresas nao darao mals o |uxo de seus
funcionarios se dedicarem somente a uma colsa,
OU €m uma unica area de conhecimento.

O Growth hacker representa a peca que faltava no
tabuleiro das empresas, e val mudar a forma de
fazer gestao das empresas gue estao por Vir.

o6

"O Growth Hacker vai descobrir onde
existem melhoras a serem feitas, em
todos processos do Marketing”

—Jana Ramos

OUEENJAY


https://growthlovers.com.br/transicao-de-carreira-no-mundo-pos-pandemia-carreira-em-t/#T_8211_Shaped_A_carreira_em_T
https://bit.ly/3cpmruD

Seu primelro passo rumo ao
Growth Hacking

A primelra colsa a se fazer, € buscar experieéncias
NO cCampo do mercado digital. Voce devera atuar
ou buscar hard skills referentes a tratfego, analise
de dados do site e diversas skills de marketing.

E detalhe: Vocé nao val precisar programar. Nao &
porgue voce tem "hacker" no nome, qgue devera
ser expert em linguagens de programacao.

Para agueles que ja possuem experiencia No
mercado, eles podem cacar oportunidades junto a
empresas gue possuem um desafio de
crescimento pela frente.

Para guem alnda Nnao possul, deve Ir atras de seus
cases, COMm Mmarcas e processos reals, antes de se
lancar como Growth Hacker.

Vocé pode ler sobre o assunto agul.

"Cases e experiéncias reais no
mercado de trabalho é o que
vao te dar credibilidade na
hora de concorrer por

vagas de GH!"

OUEENJAY



https://growthlovers.com.br/tutorial-do-expert-como-se-tornar-uma-autoridade-em-sua-area/#Saindo_do_extremo_8220desconhecido8221_para_o_extremo_8220autoridade8221

Hora de aprender

G rOW'H'\

No capitulo anterior, falamos da importancia
da area e de como vocé comecga a criar sua

historia nela.

Agora vamos falar de fundamentos: Quals
teorias e boas praticas de growth hacking vocé
val seguir? Onde val aprender?

Para qQque vocé tenha um
cargo nesse mercado, voce
val precisar de:
e Uma formacao com mao
Na Massa
e EXperiencia relacionada
as Subareas do G.H
(capitulo anterior)
e NOcao de ferramentas e




Stack de
(0 Hacking | &
Marketing) =

Algo pouco comentado No mercado € que Nossa
area aos poucos se torna uma atuacao de
Hacking Marketing.

\

V4

Ou seja, € cada vez mals normal a area do
marketing se tornar centralizada em ferramentas
e softwares de automacao, e-mails e de
relacionamento com clientes.

Para quem ja tem experiencia no marketing, 1sso
pode ser assoclado a um CRM, aplicacoes de
design e principalmente as ferramentas de
fidelizacao de clientes e leads (RD Station, por
exemplo).

Sera praticamente I1mpossivel trabalhar com
growth hacking sem ao menos aprender sobre
essas diversas ferramentas. Vocé pode saber mails
sopre elas visitando _essa_aula ou se tornando
aluno da Queen Jay.

OUEENJAY



https://growthlovers.com.br/hacking-marketing-a-area-que-so-cresce-todos-os-anos/
https://growthlovers.com.br/hacking-marketing-a-area-que-so-cresce-todos-os-anos/
https://growthlovers.com.br/curso-de-growth-hacking-online-como-aprendi-em-2-semanas-a-gerir/

Procure seu mestre!

Vocé pode encontrar seu mestre em cursos ou em
seus trabalhos formais que exerce. O lado bom de
encontrar esses mestres NO seu emprego, € gue

voce val aprender Growth Hacking com atividades
poraticas.

Mas a escola e a formacao tradicional nao deve ser
deixada de |lado. Escolas como a_ Queen Jay foram
crladas exatamente para formar lideres em
startups e empresas do futuro.

: y. ?y . ’ ¢ "i ?';- - .; .
g » ', f ;-"" f'
- -

Mas atencao!!

Growth hacking de verdade nao € ensinado em
faculdades e cursos tradicionails. Evite perder seu

tempo, INdo atras de Instituicoes voltadas ao GH
puro e sem enrolacao.

OUEENJAY



https://api.whatsapp.com/send?phone=49015205828679&text=Opa%2C+bora+conversar%3F

Analise de processos, com
um olhar agil

Um grande diferencial de um Growth hacker é

gue ele consegue organizar todos 0s processos de
crescimento da empresa.

Fu normalmente digo gue guando o assunto €
esse, ele € o "posto Ipiranga"” das equipes. Quem
VIU a propaganda, sabe do que eu estou falando...

E como essa organizacao e documentacao de
processos € feita? Cada empresa e profissional
possUul um metodo. Na Queen Jay, € usado O
Growth Deck, um super documento de controle
que aborda desde a criacao do ICP (/deal
Customer Profile), até as estratégilas de vendas €

de abordagem do time de relacionamento.

Mas esses frameworks de crescimento nao
funcionariam se por tras disso nao houvesse um

pensamento oratico, proveniente das
metodologias ageis.

A grande sacada de gestao de nhegoclos que o G.H
faz nas empresas, € gque existem ciclos curtos de
aprimoramento dos processos. No mesmo dia
gque um problema € abordado, algumas solucoes
e |delas Ja aparecem. Ao Inves de ciclos que
levarlam meses, em poucas semanas oS
resultados aparecem.

OUEENJAY



https://growthlovers.com.br/queen-jay-a-nova-plataforma-de-ensino/#O_grande_Growth_Deck

Faca eles virem atée voceé!

O Growth Hacking originalmente fol feito com a
Idela da viralizacao de campanhas. Quem €& do
NOSSO Melo, conhece 0s cases como o da Dropbox
e 0 Uber, gue aumentaram exponencialmente o
numero de clientes, com "alavancas" que
consideramos hacks — gue sQo brechas que
passaMm despercepidas pela empresa, que
poderiam estar gerando milhoes de leads.

O growth se trata disso: De fazer eles, os clientes,
virem até vocé. Porém oS recursos devem ser
Mals estrategicos do gque financeiros, gue geram
gastos recorrentes (como a midia paga).

GCrowth €& o poder de conseguir aumentar as
vendas Ccom poucas mudancas no site, com
campanhas ousadas e com criatividade na
abordagem ao publico.

OUEENJAY



https://growthlovers.com.br/como-as-maiores-startups-conseguiram-seus-primeiros-1-000-usuarios/
https://hotmart.com/pt-br/marketplace/produtos/gestao-de-negocios-e-growth-hacking-2/R60906682Qsrc=BN2%7CLATERAL
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;e temm uma d&rea/cargo que vocé deve
comecar a ficar de olho e namorar a distancia,
essa € a posicao de Head de Growth.

Para guem nao sabe, todo "Head" cuida de
uma operacao Inteira, e possul um papel
estratégico e decisivo haqguilo que faz, seja no
growth ou em outras areas.

Segundo a Glassdoor, guem ocupa esse cargo
pode ganhar entre 8 a 14 mil reals por meés!

E algumas pessoas conseguem alcancar tal
cargo com apenas 5 anos de atuacao.

Por 1sso vamos explicar
agora cComo voce pode (e
deve) flertar com essa
concorrida posIicao No
mercado, que possul
escasses de mao de obra
qualificada!

s &

"Hey. How you doing?”



Como conseguir as altas posicoes nas
empresas do futuro?

Existe uma trajetoria até os cargos de Head e os "C
Officers". E esse caminho deve ser percorrido
enguanto as empresas estao alnda aprendendo ©
que de fato € nossa area. Além disso, as pessoas
precisam de nos, 0s growth hackers, mas muitas
vezes Nao sabem disso. Uma area especializada em

crescimento ainda € uma novidade.

Qual das diversas areas
do mercado digital vocé
acredita gue seja seu
match ideal?
Experimente um pouco
em algumas areas e
busgque a dominancila €
expertise Nno assunto.
Com o tempo, voce se
tornara uma referéncia.

Para nos, que ensinamos o growth, acreditamos
gue vocé, como futuro growth hacker, tem que ter
aguele "pensamento de dono", em tudo que fizer
em seu Job.

Mulitas vezes suas atitudes e experienclias Nnao serao
necessarlamente cobradas, e voce tera que ter a
INiclativa de trazer ela para seu dia a dia. Voceé tera
que errar e aprender fazendo, no campo de
batalha.

OUEENJAY




Por Isso falamos tanto de empreender e da gestao
de negocios. Ter esse mind set faz de vocé um
orofissional ousado, estratégico, e também uma
peca de ouro Nno mercado que esta se formando |3
fora.

"Go big or go Home"

Como falamos anteriormente, nao existe uma
formacao de Head. O que da uma formacao a um
Head de Growth € conhecer o ambilente das
empresas digitals, ter felto produtos bons e
comprovados no mercado.

OQu seja, ter participado de uUum grande
orojeto/produto  na  carreira. E iniciativas
empreendedoras também contam nesse placar
(uma empresa digital sua, gue VOCEé ajudou 3
acontecer).

Mas para 1SsO, VOCE precisara saber muito sobre
marketing, vendas, CRO, SEO e outras areas
relacionadas. Por 1Isso Investir seu tempo em
treinamentos e no lifelong learning, sera um
diferencial para conseguir esse cargo dos sonhos.

Um Head de growth se destaca perante outras
pess0as, Multo antes de chegar nesse posto, PoIs
ele aprende com o ambiente em gue atua, € jJamals
para de testar em seus projetos aquilo que
aprende.

OUEENJAY




Uma grande licao: Time que nao engaja
morre Nna praia

Mesmo que VOocé seja um analista ou apenas
organize peqguenos grupos em sua empresa, VOCE
tera gque entender qual a Importancia de engajar
suas eguipes.

Sem uma grande lideranca, e sem tecnicas ageis de
gestao, o trabalho tera um ritmo lento, e o0s
resultados vao parecer inalcancavels.

Todos os resultados que o time alcancar, serao
espelhados em seu historico profissional. Dessa
forma, os treinamentos Internos sao um fator
decisivo Nna busca por grandes entregas e resultados
NO Mundo do growth hakcing. Multa gente nao sabe
Nnada sobre esse Nnosso Mmundo, entao leve essa
'novidade" ate eles (ou até mesmo esse ebook).

ENntao antes de pensar no cargo de Head, pense na
arte da gestao e do engajamento de equipes, pols e
ISSO que val fazer vocé chegar |la no topo.

Ps: Em breve teremos um curso sobre iIsso ha Queen
Jay, fique de olho.
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Saia pela empresa, e conheca todas
as areas. Somente assim voceé tera
nocao de onde estdo os gargalos.

— Diego Rezi

OUEENJAY


https://growthlovers.com.br/por-que-sua-empresa-precisa-desenvolver-talentos-internos/
https://growthlovers.com.br/por-que-sua-empresa-precisa-desenvolver-talentos-internos/

Agora €& com Vvocé meu caro leitor. Falamos de
como € o0 mundo do Growth Hacking e como e
exercer essa funcao. Deixel Inumeras lelturas
obrigatorias ao longo do texto, para enriguecer
seu conhecimento sobre o mundo do marketing e

das startups.

Espero gue seu motivo pela busca dessa carreira
seja a curiosidade e a Inspiracao, € nao a dor de
descobrir que a sua area de atuacao, ou seu
emprego, estava Indo por agua abalxo devido a
transformacao digital (como no meu caso).

Gostaria de deixar agul uma descoberta que eu fiz
gracas ao Growth e a possibilidade de trabalhar
com produtos digitais. Eu filnamente descobri o
gue eu gostava de fazer: Escrever!

O marketing digital traz essa possibilidade para a
gente, que e usar profissionalmente algum talento
que temos. Podemos escrever, criar, Idealizar
planos e colocar o lado artistico em algo, como fiz
nesse ebook.

E com o GH nao poderia ser diferente.

Ainda duvida que da para ser feliz com seu
trabalho? Eu nao


https://growthlovers.com.br/como-trabalhar-em-uma-startup/

Check list rumo ao Growth Hacking

Sobre sua tragetodria, vocé ja fez o primeiro
0ASSO, que € buscar conhecimento.

Vocé provavelmente nao esta contente com a
forma que sua vida profissional esta, e vocé
busca crescer — o gue € extremamente normal.
Por Isso voce esta lendo sobre Growth Hacking,
e se Informando a respelto desse novo mMundo.
Buscar novos desaflos € recompensador, e
vamos te incentivar sempre a fazer I1Sso!

Agora flgue atento aos proximos pPassos, POIS

V4

seu futuro é certo, e vejo crescimento nele
(pegou a referéencia?).

J Informagdes sobre a drea

GO! Formagdo de Growth Hacking

B0! Experiéncias préticas

EO! Seu cjgrc:lncle case / rales-}ra /

produto/ Entrevista na televisdo

OUEENJAY
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https://api.whatsapp.com/send?phone=49015205828679&text=Opa%2C+bora+conversar%3F

Obrigado pela

leituralll

Voce ja conhece nosso portal de noticias,
a Growth Lovers?

GROWITHLOVERS

0)Y
OUEENJAY

) eBook idealizado e
2 ~eriado por Diego Rezi



https://growthlovers.com.br/funil-growth-hacking-ice-score-pratica/
https://www.linkedin.com/in/diego-dantas-rezende/

